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VAN HARTE WELKOM 

In deze map: 
 

 

Over WZC Plantijn 

 

 

Ons management team 

 

 

Vragen over dementie 

 

 

Geschiedenis Armonea  

(onze waarden) 

 

 

 

Wachtlijstfiche 

 

 

 

Dagprijzen 

 

 

Isabel Wuestenbergs 

Directeur WZC Plantijn 
 

 

 

Beste allen,  

 

Mogen wij u allereerst bedanken voor  

uw interesse in WZC Plantijn! 

 

Ons team heet u van harte welkom. 

 

Met deze infobrochure willen wij u wegwijs 
maken over het leven bij ons. Mochten er na-
dien nog vragen zijn, aarzel dan niet om onze 
medewerkers aan te spreken.   
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Onze troeven 

• Kleine residentie met familiale sfeer 

• Kwaliteitsvolle zorgverlening en begeleiding op uw maat 

• Respect voor uw levensstijl, autonomie en privacy 

• Een brede waaier aan activiteiten 

• Open huis voor vrienden en familie 
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Over WZC Plantijn 
Woonzorgcentrum Plantijn valt meteen op door zijn familiale en hui-
selijke sfeer. Een brede waaier aan activiteiten zorgt ervoor dat het 
hier prettig wonen is voor de 110 bewoners. Zo bieden we diverse ac-
tiviteiten aan zoals daguitstappen, filmnamiddagen, enz... 

Onze directeur, Isabel Wuestenbergs, werkt samen met haar mede-
werkers en zorgt zo voor een optimale kwaliteitsvolle zorgverlening 
binnen een aangepaste woon- en leefomgeving. 

We investeren in u 

Ons woonzorgcentrum is sinds 2020 volledig gerenoveerd. Onze 
tweepersoonskamers werden omgebouwd naar éénpersoonska-
mers, met behoud van enkele kamers voor koppels. Kortom: we blij-
ven investeren in u en in onze toekomst. Verder sturen we onze da-
gelijkse werking continu bij. 

Tijdens overlegmomenten met u en in personeelsvergaderingen 
bespreken en evalueren we daarom de vooropgestelde doelstellin-
gen. 

Respect voor uw voorkeuren 

U wordt benaderd met respect voor uw levensstijl, autonomie en 
privacy en met begrip voor uw overtuigingen. We doen een beroep 
op de deskundigheid en toewijding van alle medeverantwoordelij-
ken om u de beste dienstverlening op maat te bieden. 

Bij ons voelt u zich thuis 

U mag uw kamer zelf inrichten, uw familiefoto’s krijgen een mooie 
plek aan de muur. Heeft u schildertalent?  Ongetwijfeld siert één van 
uw kunstwerken de gangen of een gemeenschappelijke ruimte.  

Uw vrienden en familie zijn hier altijd welkom. Net zoals thuis kiest u 
zelf wanneer ze op bezoek komen. Ons streven is dat iedereen zich 
hier thuis kan voelen. 

 

Praktisch 

Faciliteiten 

Bar 

Oproepsysteem 

Restaurant 

Terras 

Dwaaltuin 

Toegankelijk voor rolstoelgebruikers 

Wifi hotspot 

Eten op eigen kamer mogelijk 

Dieren toegelaten (enkel op visite) 

Tv-ruimte 

Rokersruimte 

Verpleging 

Verzorging 

Dementie  

Alzheimer 

Zorgaanbod 

Ergotherapie 

Kinesitherapie 

Parkinson 

Semi-valide 

Type verblijf 

Permanent wonen 

Bereikbaarheid 

Privé-parking voor onze bezoekers  

Laadpaal 

Met het station op 200 meter      
afstand is Plantijn vlot bereikbaar 
met het openbaar vervoer. 

Het AZ Klina ligt op 2,5 kilometer. 

Winkels bevinden zich op              
wandelafstand. 

Type woningen 

Eén/tweepersoonskamers 

Dienstverlening 

Animatie 

Kapper 

Manicure en pedicure 

Klusjesdienst 

Nachtwacht 

Poetsdienst 

 

• 

> Meer informatie? 

   www.armonea.be/plantijn 

INTRODUCTIE 
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MIJN AANSPREEKPERSONEN  - WZC PLANTIJN 

Directeur Isabel Wuestenbergs zorgt voor een vlotte werking van het woonzorgcentrum 

en een goed draaiend team via organisatie, overleg en coördinatie.  

“ Mijn deur staat altijd open, ik maak graag tijd voor u” 
 

Waar kan u mij vinden: naast het onthaal (alle dagen aanwezig*) 

Adjunct Directeur Sandra Hertogs zorgt voor een vlotte werking van het woonzorgcen-
trum op het vlak van administratie, keuken, de schoonmaak en de technische dienst. 

“ Voor vragen of suggesties kan u steeds bij mij terecht” 

Waar kan u mij vinden: naast het onthaal (alle dagen aanwezig, uitgezonderd op donderdag*) 

 Het management team 

Head-Care Joël Peeters zorgt voor een vlotte werking van het woonzorgcentrum op het 

vlak van zorg en medicatie. 

“Een glimlach is voor ons de beste beloning” 

 

Waar kan u mij vinden: naast het onthaal* / Omdat onze Head Care vaak op de verschillende 
diensten aanwezig is , kan je best navragen aan het onthaal waar hij zich bevindt.  

* Uitgezonderd weekend en feestdagen, verlof, externe opleidingen, vergaderingen,... 
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MIJN ZORGPLANNING 

Vragen over dementie 
 

 

NIET MEER WETEN WAAR U NAARTOE GING OF HOE U  

ERGENS BENT GEKOMEN… HET KOMT VAAK VOOR.  

Daarom creëren we een veilige en huiselijke omgeving. Er is na-

gedacht over persoonlijke bescherming zodat iedereen zorgeloos 

kan leven, met toegangsmogelijkheden op uw maat en een 

24u/24u oproepsysteem. De huiselijke omgeving zorgt voor rust en 

vertrouwen, zodat we een betekenisvol leven verder kunnen zetten.  

 
 

 

HET BESEF VAN VERGETEN GEEFT VAAK ONRUST.  

Het maakt dat u in dat geval nood heeft aan extra ondersteuning. Dat doen we door een er-

varen en persoonlijke zorgaanpak te bieden. Voor ons bestaat er geen probleemgedrag, we 

zien elke vorm van gedrag als een manier waarop de bewoner ons iets duidelijk wil maken. 

Door grondig te observeren  zijn we in staat om, volgens de persoonsgerichte zorgvisie van 

Tom Kitwood, betekenis en taal te geven aan dit gedrag. Steeds vertrekken we vanuit het 

perspectief van de resident, daarom net is kennis van het levensverhaal zo belangrijk. Onze 

nauwe samenwerking met Anahata, het kennis– en ervaringscentrum inzake dementie, ga-

randeert een unieke en ervaren zorgaanpak. Anahata heeft reeds meer dan tien jaar erva-

ring in de zorg voor senioren met dementie. 

 

 

HOUDING EN KARAKTER KUNNEN SOMS VERANDEREN.  

Dit is vaak moeilijk te aanvaarden. Hoe beter wij uw levensloop kennen, hoe beter we onze 

dagelijkse handelingen hiernaar kunnen schikken. 

 

                 Kathleen 

Kathleen Leyers 

Referentiepersoon 

dementie 
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« Senioren helpen  
genieten van leef-tijd, 
op de manier die hen 

het beste past. » 

DE MISSIE VAN ARMONEA 

« Positief ouder worden, dat is ons engagement. 

Zo helpen we de samenleving duurzaam vooruit » 
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Onze geschiedenis begint in 1979.  
De familie Van den Brande, onder lei-
ding van mama Gilberte, verzorgt op 
dat moment thuis enkele senioren. In 
1979, wanneer de familiewoning te klein 
wordt, starten ze hun eigen rusthuis in 
Balen. In datzelfde jaar neemt Jean Van 
Milders, die uit een Belgische Brou-
wersfamilie stamt, zeven Brusselse   
residenties over. In de jaren die daarop 
volgen, groeien beide bedrijven          
gestaag, tot ze in 2008 de handen in   
elkaar slaan en Armonea vormen. In 
2016 vormt de groep een stevig zorg-
netwerk met 82 woonzorgcentra, assis-
tentiewoningen en residenties ver-
spreid over Vlaanderen, Wallonië en 
Brussel. Meer dan 5.600 medewerkers 
dragen er elke dag zorg voor meer dan 
9.000 residenten. Ze doen dit op basis 
van de Armonea-waarden, die de resi-
dent centraal zet. 
 
Bij Armonea hebben we meer dan 35 jaar erva-
ring in zorg en diensten voor senioren en zijn we 
uitgegroeid tot de grootste seniorenzorgorgani-
satie in België. Daarom is Armonea altijd vlakbij, 
met een woonoplossing die perfect past bij uw 
wensen en behoeften. Dankzij onze ervaring heb-
ben we er vertrouwen in dat we weten wat senio-
ren gelukkig maakt en bieden we alle mogelijkhe-
den om te genieten van het leven. 

 

Op geluk staat geen leeftijd 
U bent maar zo oud als u zich voelt, vinden wij bij 
Armonea. We geloven dat het leven er is om van 
te genieten… op elke leeftijd. Daarom staat u bij 
Armonea midden in het leven.  

OVER ARMONEA 

U vindt bij ons een warme thuis, een plek die u 
verwelkomt, geen wereld van ‘maar, wel van 
‘meer’. Samen zorgen we ervoor dat u kunt genie-
ten op de manier die u het beste past. Met oog 
voor wie u bent en wat u boeit. Zodat u midden in 
het leven blijft staan en uw leven leidt zoals u dat 
wilt. Want bij ons staat op geluk geen leeftijd. 

 

Gelukkig zijn draait om 
meer dan goed verzorgd 
worden. Het gaat ook om 
een thuis vinden, omringd 
worden en genieten. 
 
Armonea neemt zijn verantwoordelijkheden om 
elke dag goed te zorgen voor de meer dan 9.000 
senioren die bij ons verblijven. Daarnaast zijn we 
ons als bedrijf ook bewust van onze verantwoor-
delijkheid ten opzichte van onze medewerkers, de 
buurtbewoners, het milieu en de overheden. 
Daarom investeren we in maatschappelijk ver-
antwoordelijke projecten die de levenskwaliteit 
van mens en maatschappij ten goede komen, 
waaronder een onderzoek naar een gepastere 
behandeling van kanker bij senioren, in samen-
werking met de KU Leuven en het Europees On-
derzoekscentrum voor de Behandeling van Kan-
ker. (EORTC) 

 

Meer dan 35 jaar ervaring 
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Het letterwoord CORE vat de waarden van Armonea goed samen. CORE staat voor COhesie, 
Respect en Engagement. Deze waarden staan centraal in wie we zijn en hoe we samenwer-
ken.  

COhesion team 
We geloven in de kracht van samenwerken en samenwonen. Jong en minder jong 
vormen samen een sterk team en een mooie leefgemeenschap. Mentors of bewoners 
praten open met Talenten of medewerkers. Ze leren van elkaar, helpen elkaar en vin-
den steun bij elkaar. Een lach en een traan, we beleven het samen in onze Armonea 
Community. 

 

Respect 
We geloven in respect, respect voor de bewoners of Mentors. Respect ook voor 
onze medewerkers of Talenten. Respect voor elkaar, voor ieders opvatting, reli-
gie of afkomst. Zoveel mensen, zoveel verschillen. Dat maakt het leven net 
boeiend. Luisteren naar elkaar zonder vooroordeel, elkaar proberen te begrij-
pen en elkaars wensen respecteren voor zover dat mogelijk is.  

 

Engagement 
Onze Talenten zetten zich elke dag in om de Mentors te omringen met kwali-
teitsvolle zorg en gastvrijheid. Daarnaast engageren ze zich om Armonea te la-
ten vooruitgaan en groeien en als onderneming, door te verbeteren waar mo-
gelijk. Deze waarden houden ze hoog in het vaandel en ze stemmen er hun 
handelen op af. 

Dit zijn onze waarden. 

“CORE” COhesie 

    Respect 

    Engagement 
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Wat Armonea uniek maakt? 
De Armonea Experience, dat zijn een 200-tal standaarden verdeeld over dé vier mo-
menten die het verschil maken in het leven van een resident in een woonzorgcentrum.  

De standaarden kwamen tot stand op basis van meer dan 3.000 best practices van onze 
medewerkers rond de vier pijlers.  

Een tweede moment in de Armonea Expe-
rience gaat over genieten. Het houdt con-
creet in dat we u alle mogelijkheden bie-
den om te genieten van het leven op de 
manier die het beste bij u past. Met oog 
voor wie u bent en wat u boeit.  

Het is voor ons belangrijk om ervoor te zorgen 
dat u zich welkom voelt, uzelf kunt zijn en tot 
rust kunt komen. Daarom staat een eerste mo-
ment in de Armonea Experience in het teken 
van het thuisgevoel. 

DE ARMONEA EXPERIENCE 
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Een derde moment in de Armonea    
Experience is zorg. Armonea past de 

zorg die u krijgt aan in functie van uw 
verhaal. Zodat u kunt genieten van het 

leven op de manier die bij u past,       
met een gerust gemoed. 

Tot slot dragen wij er zorg voor dat u alle 
mogelijkheden geboden krijgt om contact 
te blijven houden met familie en vrienden 
en zorgen we ervoor dat u nieuwe vrienden 
kunt maken in uw nieuwe thuis. 

DE ARMONEA EXPERIENCE 

MEER INFO OVER ARMONEA? NEEM EEN KIJKJE OP WWW.ARMONEA.BE 

De Armonea Experience. 
Ook in Armonea PLANTIJN worden projecten opgezet 

om te komen tot een ‘uitmuntend’ voor elke standaard.    
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DE ARMONEA EXPERIENCE IN WZC PLANTIJN  - GENIETEN 

Lekker eten 
HEERLIJKE MAALTIJDEN 

De maaltijd is iets om naar uit te kijken. Ons keukenteam over-
treft zichzelf om alles met liefde dagvers te bereiden met lokale 
seizoeningrediënten. Externe diëtisten adviseren ons hierbij en 
valideren onze menu’s. 
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DE ARMONEA EXPERIENCE IN WZC PLANTIJN  - GENIETEN 

Activiteiten 

Armonea Meals 

Er is de mogelijkheid om steeds op zaterdag en zondag te reserveren in ons restaurant. 

Bewoners en hun vrienden/familieleden kunnen zich hiervoor inschrijven, maar ook perso-

nen van buitenaf zijn hier elk weekend welkom.  

12 € 
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WACHTLIJSTFICHE 

 INSCHRIJVINGSDATUM : …../…../……….                                    DRINGEND/PREVENTIEF 

ENKEL   /   DUBBEL   /   ECHTPAAR 

 

 

 

1. Administratieve gegevens 

Naam:                                                                                                                                   

Voornaam:  Roepnaam:    

Straat + nummer:     

Postnummer + Gemeente:     

Telefoonnummer:     

Geboortedatum:   Geboorteplaats:    

Burgerlijke staat:  Naam partner:    

Huisdokter:     

Mutualiteit:                                                                            
  

Huidige verblijfplaats 

O Thuis O Familie O Ziekenhuis O Andere:     

Ziekenhuis:     Dienst:   

2. Aandachtspunten   

                 
                 
                  

Geloofsovertuiging               

Voeding:       

Privé/OCMW        

3. Contactpersonen 

Naam:           Naam:    

Adres:           Adres:   
         

Telefoon:           Telefoon:     

GSM:           GSM:    

Verwantschap:          Verwantschap:    

Email adres              Email adres                             
  

4.  KATZ : Zie volgende pagina 

Kleefvignet ziekenfonds of mutualiteit 

RR nr:      
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NAAM – VOORNAAM :  

 

KATZ- Schaal  

 

 

 

 

 

 Categorie O  categorie A  categorie B  categorie C categorie Cdement  

 

CRITERIUM   1 2 3 4 

TIJD 
  

geen probleem 
nu en dan, zelden  

probleem 
bijna elke dag probleem 

volledig gedesoriënteerd of 
onmogelijk te evalueren 

PLAATS 
  

geen probleem 
nu en dan, zelden  

probleem 
bijna elke dag probleem 

volledig gedesoriënteerd of 
onmogelijk te evalueren 

CRITE-
RIUM 

M  V 

1 2 3 4 

ZICH 

WASSEN 

  
kan zichzelf helemaal 
wassen zonder enige 

hulp 

heeft gedeeltelijke hulp 
nodig om zich te wassen 
boven of onder de gordel 

heeft gedeeltelijk hulp 
nodig om zich te wassen 
zowel boven als onder de 

gordel 

moet volledig worden gehol-
pen om zich te wassen zowel 

boven als onder de gordel 

ZICH 

KLEDEN 

  

kan zich helemaal aan- 
en uitkleden zonder 

enige hulp 

heeft gedeeltelijke hulp 
nodig om zich te kleden 

boven of onder de gordel 
(zonder rekening te hou-

den met de veters) 

heeft gedeeltelijke hulp 
nodig om zich te kleden 

zowel boven als onder de 
gordel 

moet volledig worden gehol-
pen om zich te kleden zowel 
boven als onder de gordel 

TRANS-
FER 

en 

VER-
PLAATSIN

GEN 

  

is zelfstandig voor de 
transfer en kan zich 

volledig zelfstandig ver-
plaatsen zonder mecha-
nisch(e) hulpmiddel(en) 

of hulp van derden 

is zelfstandig voor de 
transfer en voor zijn ver-
plaatsingen, mits het ge-
bruik van  mechanisch(e) 

hulpmiddel(en) (kruk
(ken), rolstoel,…) 

heeft volstrekte hulp van 
derden nodig voor min-

stens één van de transfers 
en/of zijn verplaatsingen 

is bedlegerig of zit in een 
rolstoel en is volledig afhan-
kelijk van anderen om zich te 

verplaatsen 

TOILET-
BEZOEK 

  
kan alleen naar het toilet 
gaan, zich kleden en zich 

reinigen 

heeft hulp nodig voor één 
van de 3 items: zich ver-
plaatsen of zich kleden of 

zich reinigen 

heeft hulp nodig voor twee 
van de 3 items: zich ver-
plaatsen en/of zich kleden 

en/of zich reinigen 

heeft hulp nodig voor de 3 
items: zich verplaatsen en 

zich kleden en zich reinigen 

CONTI-
NENTIE 

  

is continent voor urine 
en faeces 

is accidenteel incontinent 
voor urine of faeces 

(inclusief blaassonde of 
kunstaars) 

is incontinent voor urine 
(inclusief mictietraining) of 

voor faeces 

is incontinent voor urine en 
faeces 

ETEN 

  
kan alleen eten en drin-

ken 
heeft vooraf hulp nodig 
om te eten of te drinken 

heeft gedeeltelijk hulp 
nodig tijdens het eten of 

drinken 

de patiënt is volledig afhan-
kelijk om te eten of te drin-

ken 
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Officiële prijslijst van WZC Plantijn  

 

Deze prijzen werden meegedeeld aan 

het Agentschap Zorg en Gezondheid. 

Hebt u nog vragen, aarzel dan niet met 

ons contact op te nemen: 

• 03 660 14 70 

• www.armonea.be 

• plantijn.admin@armonea.be 

• Koningin Astridlaan 5 

 2950 Kapellen 

WZC Plantijn 
Prijzen 

Dagprijzen per type/per persoon: 

                  vanaf 01/03/2025 

 
Blok A = Kasteeltje 

1-persoonskamer       € 88,47 pp/dag 

2-persoonskamer      € 79,45 pp/dag 

 

Blok B  

1-persoonskamer      € 86,17 pp/dag 

2-persoonskamer      € 80,03 pp/dag 

2-persoonskamer echtpaar    € 72,79 pp/dag 

 

Blok C= nieuwbouw 

1-persoonskamer  voorzijde    € 88,63 pp/dag 

1-persoonskamer achterzijde  € 86,17 pp/dag 

Optionele diensten 
(niet inbegrepen in dagprijs) 

 - Dokterskosten  

 - Medicatie 

 - Wasserij (persoonlijke kleding) 

 - Kapper 
 - Pedicure 
 - Brasserie Promenade Plantijn 

  

 Deze extra kosten worden apart op onze facturen 

 aangerekend. 



Verhuizen... 

Verhuizen naar een woonzorgcentrum, het is een ingrijpende gebeurtenis. Voor u als resident, maar ook 
voor uw familieleden. Er komt heel wat bij kijken, emotioneel en praktisch. Om u een houvast te geven 
bij deze verhuis vindt u hieronder een handige leidraad. Heeft u hierover vragen of wenst u extra bege-
leiding, ga zeker even langs bij het onthaal! 

 

Wat moet ik administratief / praktisch in orde brengen: 

• Identiteitskaart (deze wordt bewaard aan ons onthaal) 
• Zelfklevende mutualiteitsklevers binnen brengen (onthaal) 

• Wasmand (graag met deksel) 

• Naam van de gewenste huisarts 

• Kledingstukken voorzien van naam (aangeraden) indien was gedaan wordt door familie /  

 Wanneer kleding naar onze wasserij gaat, wordt dit gedaan door de wasserij zelf. 

• Adreswijziging : minstens 1x/maand worden nieuwe bewoners doorgegeven aan de dienst  

 burgerzaken van Kapellen. Er worden door ons nieuwe pin– en pukcodes aangevraagd, indien 

 niet gekend. 

• Medicatielijst (+ voorschriften medicatie—kiné) / bij ontslag uit ziekenhuis wordt dit standaard  

 met de patiënt meegegeven. 

• Wij mogen medicatie overnemen voor max. 1 week. 

• Betalingen gebeuren per SEPA domiciliëring. Graag hiervoor het bankrekeningnummer opgeven. 

• Huurwaarborg = 30 (dagen) x dagprijs, op een geblokkeerde rekening. Meer info bij de opname-

bundel. 

• Naam contactpersoon / vertegenwoordiger alsook adres, telefoonnummer en mail-adres (voor 

tevredenheidsenquetes). Deze persoon ondertekent alle opnamedocumenten. 

• Niet te vergeten: adreswijziging doorgeven bij leverancier gas, elektriciteit, telefonie, mutualiteit, 

bank, dokter, verzekeringsinstelling, abonnement krant / tijdschriften, post, …. 

• Zorgbudget voor zwaar zorgbehoevenden (zorgverzekering): € 140 / maand. Elke bewoner in 

een WZC heeft hier, na 3 maanden, recht op. Vanaf 2020 gaat de versturing hiervan automatisch. 

• Zorgbudget voor ouderen met een zorgnood: Het is niet zeker of een bewoner hiervoor in aan-

merking komt, maar het is zeker de moeite om aan te vragen. Deze extra tegemoetkoming is en-

kel voor 65+ ers en is afhankelijk van de zorgzwaarte. Ze kan oplopen tot max. € 710 / maand. 

 Deze aanvraagformulieren en extra informatie hierover kan u bekomen bij uw mutualiteit. 

 De aanvraagformulieren bestaan uit 2 delen: een financieel gedeelte (door familie in te vullen)  

 en een gedeelte over de geestelijke en lichamelijke toestand (door de huisarts in te vullen). 

Zo begin ik er aan ! 


