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Beste mevrouw, mijnheer,
Beste familie,

Hartelik dank voor uw tijd en uw bezoek aan de assistentiewoningen van
Vinkenbosch. U bent hier van harte welkom.

Een assistentiewoning betekent zorgeloos genieten van het leven in een veilige,
warme en comfortabele omgeving. U vindt hier de perfecte omkadering om vrij en
zelfstandig te leven. U kan doen waar u zin in heeft, net zoals thuis. Niets moet, alles
kan. Het enige verschil en tegelijkertijd de grote meerwaarde is dat hier dag en nacht

permanentie is en dat zorgt voor het belangrijke gevoel van veiligheid.

U beschikt bij Vinkenbosch eveneens over een woonassistent die u ontzorgt en
adviseert bij al uw vragen. U kiest zelf of u al dan niet extra diensten wil zoals een
poetshulp, thuiszorg, wassen en strijken, boodschappen, warme maaltijden enz.. We
kunnen alles voorzien zodat u zorgeloos kan genieten.

We organiseren vrijblijvend tal van activiteiten waar u al dan niet aan deelneemt. Het
biedt vele mogeliikheden om nieuwe mensen te leren kennen. Bij Vinkenbosch is er als
bewoner van een assistentiewoning altijd wel iets te beleven.

Wij zijn ervan overtuigd dat Vinkenbosch de froeven heeft waar u naar op zoek bent.
In deze informatiebrochure leest u hoe we die realiseren. Daarnaast vindt u alle
praktische informatie over onze assistentiewoningen.

Als u nog vragen heeft, aarzel niet, bel of mail ons, wij helpen u graag verder, of kom
gewoon nog eens langs.

Hartelijke groet namens het ganse team!

Wendy Peskens
Directrice

011858313
directie@vinkenbosch.be
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Vinkenbosch maakt deel uit van de zorggroep Korian, een Missiegedreven
Onderneming:

Samen zorgen voor waardigheid en levenskwaliteit van eenieder in tijden van
kwetsbaarheid

Respect, Eerlijkheid, Innovatie, Nabijheid en Duurzaamheid.
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KORIAN

Cliénten
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Samen zorgen
voor waardigheid
en levenskwaliteil

van eenieder in fijden
van kwelsoaarheid

Medewerkers

Stakeholders

Onze missie
' geldt zowel voor onze bewoners en cliénten als voor onze
medewerkers. Ze verwoordt wat ‘levenskwaliteit’ voor ons betekent. Binnen ons
maatschappelik verantwoord ondernemingsbeleid zullen we onze engagementen
volbrengen, handelend vanuit onze waarden , en
. Elke dag opnieuw vormt onze basisfilosofie Positive Care de
basishouding waarmee we onze missie uitdragen naar onze cliénten, medewerkers
en stakeholders.
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Vertrouwen is het kloppend hart van onze organisatie. U kan ten alle tijden op onze
medewerkers rekenen. We ontzorgen u graag. Vertrouwen betekent eerlijkheid en
respect tegenover u en uw familie in alle omstandigheden.

Initiatief: We stimuleren eigen initiatief bij onze medewerkers. We moedigen hen aan
om oplossingsgericht te denken en te werken in hun dagdagelijkse taken en open te
staan voor verandering en innovatie, daar waar het beter kan.

Verantwoordelijkheid: We houden rekening met de impact van onze werking op het
milieu en dragen duurzaamheid, het klimaat en biodiversiteit hoog in het vaandel. Via
ons residentieel netwerk zijn we lokaal sterk verankerd en bieden we toegankelike
zorg voor iedereen dichtbij huis.

Bij Vinkenbosch bent u gegarandeerd in goede handen. In onze assistentiewoningen
staat u centraal. Met hart en ziel zorgen we voor de best mogelike kwaliteit van uw
dagelijks leven. U wordt omringd door een multidisciplinair team dat u bijstaat op alle
viakken.

We willen ook in de buurt een belangrijke actieve en sociale speler zijn. Dat doen we
door regelmatig contacten en activiteiten te organiseren zodat u een band houdt
met de omgeving waarvan u deel vitmaakt.
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Om uw doelstellingen te bereiken, beschikken wij over volgende middelen:

e Permanentie 24/24 uur.

o Lekkere en verse keuken.

e Aangepaste infrastructuur.

¢ Contacten met de omgeving/ animatie.

Onze woonzorgcampus onderhoudt contacten met de lokale gemeenschap en
organiseert regelmatig evenementen zoals optredens, wandelingen, uvitstappen...

Wij zorgen voor een huiseliike sfeer waar familie en vrienden altijd welkom zijn en
bewoners onafhankelik kunnen leven in de geruststellende wetenschap dat er altijd
hulp en bijstand aanwezig is.

Onze verpleegsters en / of zorgkundigen zijn 24/24 uur per dag aanwezig om in nood
hulp te bieden. Voor de bewoners van de assistentiewoningen bieden wij ook
crisiszorg (beantwoorden van de beloproep en eerste hulp aanbieden) aan en indien
nodig helpen wij bij de organisatie van overbruggingszorg (aanbieden van
vitgebreide zorgen ter overbrugging naar een opname in het WZC).

Voor de hygiéne en properheid van de algemene delen, hebben wij onze eigen
ploeg die ervoor zorgt dat alles netjes blijft.

Alle woongelegenheden zijn bereikbaar via ruime gangen en liften. Uiteraard is het
volledige gebouw rolstoeltoegangkelijk.

Elke assistentiewoning is uitgerust met een beloproep systeem waardoor u op elk
ogenblik van de nodige bijstand kunt genieten.

U hebt de mogelijkheid om uw woongelegenheid naar believen te voorzien van
meubelen en andere persoonlijke spullen.
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Om uw verblijf aangenamer te maken, bieden wij u het gebruik van volgende
gemeenschappelijke infrastructuur:

e Grand café de statie waar u gezellig met familie of vrienden van een drankje
en een hapje kunnen genieten.

e Eenzomerterras aan het Grand cafée.

e Tijdens de zomermaanden kan u genieten op het terras van onze mooie
aangeplante tuin.

e Ruime parking voor residenten en bezoekers.

¢ Kapsalon

e Pedicure

e Kinéruimte

e Bibliotheek

Dagelijks wordt er vers gekookt in onze eigen keuken. Wij zorgen voor zoveel mogelijk
variatie, wij houden rekening met zoveel mogelijk individuele wensen. Als bewoner
van de assistentiewoningen kan u ook gebruik maken van deze maaltijden.

Het betreft 3 volledige maaltijden per dag:

e Ontbijt tussen 08u00 en 02u00
¢ Middagmaal om 12u00
e Avondmaal om 17u30

De maaltijden worden benut in het kasteelije.

Familie en vrienden kunnen, indien gewenst, van de maaltijden meegenieten met
de bewoner.
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Zin om aan een leuke activiteit deel te nemen? Ons gemotiveerde animatieteam
voorziet tijdens de weekdagen onder andere kienen, zitturnen, bakken, koken, crea-
activiteiten, wandelen, uitstapjes, ... Het programma vindt u terug op het infobord in
de gang van je assistentiewoning.

U maakt aan het onthaal een afspraak bij onze kapper om uw haar te laten knippen
of brushen. Ook is het mogelijk om er uw voeten te laten verzorgen door een pedicure.
De kosten hiervoor verrekenen we via de factuur.

U bent altijd welkom in onze bibliotheek om boeken te ontlenen of ter plaatse te lezen.

De klusjesman staat in voor het technisch onderhoud van het gebouw. Hij is wekelijks
aanwezig. Indien u een taak of een klus voor hem heeft, meldt u dit gewoon even
aan het onthaal.

Uw mening als bewoner is belangrik voor ons. We organiseren driemaandelijks een
gebruikersraad. Hierin kunt u, maar ook uw familie, opmerkingen en eventuele
klachten melden. We maken telkens een verslag op dat u alfijd kan inkijken. Het
verslag wordt ook vitgedeeld op de assistentiewoningen.
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De assistentiewoningen hebben een opperviakte tussen de 50m2 en 100m2. In deze
woning kan u volledig zelfstandige wonen, gekoppeld aan 24/24 uur permanentie
en bijstand. De dienstverlening aan de assistentiewoning is volledige vrijblijvend.

De dagprijs voor een assistentiewoning begint vanaf 34.43€.
Wijzigingen in de dagprijs verneemt u 30 dagen van tevoren.

Bij een opname vragen we u eenmalig een waarborg van 30 keer de dagprijs. Deze
som stort u op een huurwaarborgrekening bij Belfius. Deze waarborg krijgt u op het
einde terug na het vereffenen van openstaande saldi.

Aangezien de assistentiewoningen gelikgesteld worden met de thuissituatie, zijn alle
huidige tussenkomsten en steunmaatregelen die u thuis kan ontvangen ook hier van
toepassing. Wij bieden ook administratieve ondersteuning indien gewenst.

o 24/24,7 dagen op 7 permanentie door gekwalificeerd personeel.

e Een woonassistent die u helpt met al uw vragen over diensten en activiteiten.

¢ Mogelijkheid tot individuele aansluiting op netten van telefoon, radio, Kabel —
TV (uvitgezonderd aansluitingskosten en verbruikskosten).

¢ Onderhoud en energieverbruik (water, verwarming, elektriciteit) van de
gemeenschappelijke ruimten in de lift.

e Verzekering burgerliike aansprakelikheid uvitbating (met uvitzondering van
familiale + inboedelverzekering).

¢ Onderhoud gemeenschappelijker technische installaties en keuringen ervan.

¢ De reiniging van de buitenkant van het gebouw (raamopperviak) max. 4x per
jaar.

e Ophaling van het huisvuil.

e Gebruik gemeenschappelijke ruimtes + tuinonderhoud.

¢ Garantie van crisiszorg en overbruggingszorg, met uitsluiting van de reéle
kosten van de zorg.

e Controle van de meters

e Oprichten van de gebruikersraad

¢ Mogeliikheid tot deelname aan animatie-activiteiten.
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Indien u een aanvraag wenst te doen, kan u een afspraak maken via het onthaal
op het nummer 011/85.83.10. U kan ook rechtstreeks mailen naar onze
woonzorgadyviseurs Stroobants Karolien en Mareen Fien via
woonzorgadyviseur@vinkenbosch.be

Wij kijken alleszins uit naar uw komst naar Vinkenbosch en geven u met plezier nog wat
extra uitleg indien u dit wenst!

Vinkenbosch, Lindekensveldstraat 56-56A, 3510 Kermt, www.vinkenbosch.be
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